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Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan laese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

‘ Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster paadagogisk praksis ‘

Pa baggrund af det samlede tilsyn i Bérnehaven Bakkehuset vurderes det, at ledelsen og medarbejderne
arbejder med stort engagement og gleede i arbejdet med bgrnene. Bgrnehaven har veeret igennem en
forandringsproces de sidste 2-3 ar, og der er sammen med foreeldrene lyst til og nysgerrighed pa at
reflektere praksis og fortsat udvikle kvaliteten. Der er en stolthed over et varieret legemiljg, personalets
rolige tilgang og det nuancerede sproglige paedagogiske arbejde, der pagar med bgrnene i hverdagen.
Under tilsynsmgdet er der en god dialog og refleksion over arbejdet med at udvikle den paedagogiske
kvalitet for b@rnene. Pa baggrund af observationer, andet data og dialogen med refleksioner vurderes den
samlede kvalitet: juster psedagogisk praksis. (se uddybende under de forskellige temaer)

Bgrneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner
Samlet vurdering: juster psedagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og fortsat arbejde med bgrnenes indbyrdes
samarbejde i leg, forhandling og konflikthandtering

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis i forhold til at cirkulere og na omkring alle bgrn, og
samtidig fastholde den forudsigelige struktur, arbejdet med laeringsaktiviteter og arbejdet med
bgrnenes rutiner

Det sproglige laeringsmiljg
Samlet vurdering: juster paedagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og arbejde med at sikre, at alle bgrn far berigende og
udvidende samtaler i Igbet af deres hverdag i Bakkehuset

e Det anbefales at justere praksis i forhold til at arbejde med at udvikle bgrns indbyrdes
opmeaerksomhed pa hinandens kommunikation og konflikthandtering

e Det anbefales at fastholde og videreudvikle det rige sproglige laeringsmiljg, der er observeret i
Bakkehuset

Forzldresamarbejde
Vurdering: juster padagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og arbejde med at optimere informationsflowet
omkring daglige aktiviteter og bgrns venskaber

e Det anbefales at fastholde det konstruktive og engagerede foraeldresamarbejde, der understgtter
den positive paedagogiske udvikling i Bakkehuset
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Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Borneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af b@rneperspektivet, bgrnefeellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster paadagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen

Den observerede formiddag er organiseret med fri leg bade inde og ude, og en krea-aktivitet. Stuerne er
indrettet med legearealer og interessecentre, hvor gennemgangsarealer ikke forstyrrer hinanden. Der er en
krea-stue, et omrade til billeg med bilbaner, et omrade til finmotorik og boglaesning, et interessecenter
med legekgkken og et motorikrum i den anden ende af huset. Det anbefales at reflektere over, at bgrnene
er uden tilsyn i op til 20 minutter i motorikrummet under observationen.

Bgrnene kan normalt afslutte lege og aktiviteter efter behov, og der er generelt mulighed for at finde pa
noget tilfredsstillende at lave. Der er ikke rigeligt og varieret legetgj tilgaengeligt til f.eks. rolleleg. Det
anbefales at understgtte alle leeringsaktiviteter.

Der er mindst 10 forskellige tilgeengelige valgmuligheder med komplette funktionelle og passende
finmotoriske materialer i en time denne formiddag. Der leges med sammensaettelige bygningsmaterialer,
manipulerbart legetgj, dyr, biler og kreamateriale. | krea-aktiviteten er der stor koncentration omkring at
lime diverse collagematerialer pa et flamingopaskeaeg, og 6-7 bgrn deltager i aktiviteten. Bgrnene kan frit
dekorere paskeaeggene og der er mange samtaler om de enkelte bgrns kreationer og samtaler om andre
emner, der kommer op omkring bordet. Medarbejderen guider Igbende b@grnene, og viser f.eks., hvordan
man nemmest kan rive sma stykker papir af til at lime pa aegget.

Legepladsen bliver benyttet i mindst en time i Igbet af observationen, og medarbejderne er gode
rollemodeller omkring grovmotorisk udfoldelse. De Igber om kap med b@grnene og opmuntrer til fysisk
udfoldelse, med engagement og positivitet.

| forbindelse med frokost observeres stor selvhjulpenhed blandt bgrnene. Alle bgrn smgrer selv og tager
rugbrgd og palaeg fra fadene pa bordene, rydder af og saetter tingene pa bakke efter spisning.

B@rnene er generelt meget kommunikerende og saetter gang i mange lege sammen. Nogle er gode til at
lege, men flere lege opl@ses pga. konflikter. Det anbefales at arbejde med bgrnenes konflikthandtering og
forstaelse for hinandens perspektiver.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Der reflekteres over den udvikling Bakkehuset har vaeret igennem de sidste 2-3 ar. Hele p-gruppen er
udskiftet og bgrnehaven har arbejdet med at andre en ra bgrnekultur, hvor bgrnene havde mange
konflikter og gdelagde inventar og materialer. Foraldrerepraesentant fortzeller, at han havde store
beteenkeligheder ved at lade sit barn starte i bgrnehaven pga. Bakkehusets ry, men efter et par uger ikke
kunne forestille sig at have sit barn andre steder. Han beskriver Bakkehuset som et hyggeligt, roligt og trygt
sted, med naervaerende voksne og bgrn der mgdes i deres individuelle behov.

| forhold til observationerne giver alle udtryk for, at den uro, der blev observeret en mandag formiddag,
ikke karakteriserer de fleste dage. Medarbejderne fortaeller, at de var forvirrede over konfliktniveauet. Vi
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reflekterer over, mulige reminiscenser fra den gamle kultur. Bgrnene er blevet bedre til at rumme hinanden

—men mangler lige det sidste. Der arbejdes Igbende og forebyggende med bgrnenes forstaelse af egne og
hinandens reaktioner og fglelser f.eks. bruges ‘amygdala flasker’, 'Fri for mobberi’, film og bgger. Vi drgfter
de voksnes fordeling og cirkuleren dels i forhold til tilsyn med bgrnene, dels i forhold til at understgtte
bgrnene i forhandlinger og konflikthandtering. Personalet balancerer imellem, hvornar de skal lade
bgrnene prgve at lgse konflikter selv, og hvornar de deltager guidende.

Vi reflekterer over organisering og indhold i b@rnenes hverdag, der understgtter bgrneperspektivet og
bgrnefelleskaberne. Personalet fortaeller, at de i laengere tid har arbejdet med at skabe rutiner og en
forudsigelig struktur pa hverdagen, og derfor nu arbejder mere skemalagt. Bgrnene er i grupper om
formiddagen, og der er en plan for aktivitet og kontekst for alle ugens 5 formiddage: krea-dag, turdag med
krop og beveegelse, udedag med leg med forskellige materialer og redskaber/regellege, i skoven og fredag
er der diskodans. Personalet forteller at de har arbejdet med indretning af legeomrader og
interessecentre, hvilket fungerer godt og bgrnene fordeler sig i de forskellige interessecentre under leg.

Eftermiddagen er struktureret sa bgrnene kan lege pa tvaers af stuegrupper. Medarbejderne fordeler sig, sa
en er ‘fordyber’ pa legepladsen og saetter en aktivitet/leg i gang, som kan involvere mange bgrn:
stikbold/ansigtsmaling/perler. En anden medarbejder er 'flyver’. Alle bgrn starter pa legepladsen, men kan
senere vaere inde. Under observationerne er det tydeligt, at bgrnene er steerke kropsligt og selvhjulpne. Vi
reflekterer over, hvordan en medarbejder med psykomotorisk baggrund er med til at understgtte bgrnenes
grovmotorik. Der er meget fokus pa leg og leering i udemiljget. (breendeklgvning, bgrnenes deltagelse i mad
pa bal, lange gature m.m.)

Vi drgfter, hvordan bgrnenes ideer til aktiviteter og det, de er optaget af, er med til at bestemme indhold i
aktiviteter. F.eks. fortaeller foraelder, at yngstegruppen fik opfyldt deres gnske om en fast ugentlig baldag.

Pa spgrgsmalet om der ikke holdes samling, fortzeller leder, at bgrnene har haft mere brug for at veere i
mindre grupper, hvor den enkelte medarbejder samler bgrnene og snakker med dem om planlagte emner
eller hvad, der kommer op fra bgrnenes hverdag. Bakkehuset har flere bgrn i sdrbare og udsatte positioner,
som medarbejderne fortzeller, profiterer af den naere og genkendelige struktur. Der arbejdes med ICDP og
bgrnenes sol, med fokus pa at fremhaeve og stimulere bgrnenes styrker og arbejde med bgrnenes
relationer. Plads til at veere forskellig italeszettes Igbende, og bgrnene erfarer, at nogle bgrn har ‘en seerlig
aftale’. Der er et teet foreeldresamarbejde, hvor der er positive eksempler pa at involvere foraeldregruppen
omkring bgrn, der har brug for ‘szerlige aftaler’.

Vi har en refleksion omkring hygiejne pa baggrund af observationen. Vi drgfter, hvorvidt de aldste bgrn
kan handtere toiletbesgg og handvask. Personalet har fulgt op pa anbefalinger og arbejdet med
hygiejnetema og viden om bakterier og ‘rene haander’ sammen med bgrnene.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Samlet vurdering: Juster paedagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og fortsat arbejde med b@grnenes indbyrdes
samarbejde i leg, forhandling og konflikthandtering

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis i forhold til at cirkulere og na omkring alle bgrn, og
samtidig fastholde den forudsigelige struktur, arbejdet med laeringsaktiviteter og arbejdet med
bgrnenes rutiner
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Det sproglige laeringsmilj

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn er Juster
paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen

Personalet benytter jeevnligt specifikke ord for mennesker, ting, steder og handlinger, som bgrnene
erfarer gennem rutiner og leg. Under observationen er der f.eks. meget snak om dinosaurer, de
forskellige typer, om de er kgd- eller bladeedende. En medarbejder finder en bog om dinosaurer frem
og hun fortaeller, om den kgdaedende, at 'den er et rovdyr'. Sammen ser de pa billederne i bogen, og
taler om, hvor de spiste dyr lander i maven pa dinosauren. Flere bgrn gar til og fra og 3 bgrn leger
dinosaurleg. Et andet eksempel er i krea-aktivitet omkring dekorering af paskeaeg, hvor snakken gar om
perler og pynt, og en medarbejder viser, hvordan indere smykker sig med en perle i panden, og de far
en leengere snak om det.

Der er mange personale-bgrn samtaler, og personalet griber de udspil bgrnene kommer med og
udvider med spgrgsmal og egne oplevelser igennem perioden med fri leg. Personalet besvarer
bgrnenes kommunikation positivt og opmuntrer bgrnene til at tale mere.

Der er et bredt udvalg af bgger tilgeengelige i Igbet af observationen. En medarbejder sidder pa
madrassen og leeser i ca. 1/2 time, og flere bgrn gar til og fra, og to bgrn er meget optagede med
dinosaurbog. Der laeses og samtales om indholdet pa forskellige niveauer, i forhold til de enkelte bgrns
viden, input og sp@rgsmal. Alle de bgrn, der deltager i boglasningen er aktivt engagerede og
medarbejderen viser fordybelse og engagement ved boglasning og samtaler med bgrnene.

Der observeres positive interaktioner mellem individuelle bgrn og medarbejdere og personalet lader til
at nyde at vaere sammen med bgrnene. Der er mange samtaler om det, der aktuelt sker, samt
hjemmefra og i fremtiden. Der tales om Igbeur, dyre biler, navne pa naboer og familie, bolsjetyper, film
bgrn har set osv. Personalet sender generelt varme signaler til bgrnene gennem passende fysisk
kontakt. F.eks. aes et barn pa ryggen og far mere ro pa. For nogle bgrn er der lange perioder uden
interaktion med en voksen. Der observeres forskellig interaktion bgrnene imellem.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Barnegruppen i Bakkehuset karakteriseres som meget kommunikerende, med stor nysgerrighed og lyst
til at diskutere og forhandle. Under observationen iagttages det, at det er de mest talende, og de bgrn
som henvender sig til de voksne, som far mest opmaerksomhed, flest samtaler og interaktion med de
voksne. Personalet reflekterer over det og forteeller, at nar de er i grupper, er der stgrre
opmarksomhed pa at komme omkring alle bgrn. Der arbejdes med relationsskemaer, sa
medarbejderne sikrer sig at alle bgrn har gode voksenrelationer.

Ledelsen giver udtryk for, at de oplever, at personalet har fokus pa at udvide og berige bgrnenes sprog
og viden, og spgrge ind, sa bgrnene reflekterer og kommunikerer igennem hele dagen. F.eks. tales der
om forskellige bilmaerker og typer, pa ture undersgges de forskellige fugle, hvordan de lyder og
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navnene pa dem, der fortzaelles molbohistorier, Iggnehistorier og laeses mange fag og fiktionsbgger.

Sprogpadagog har pa sprogmegder faciliteret arbejdet med ‘sprog i mellemrummet’, og der er lavet
progressionsplaner for sprogarbejdet. Det betyder konkret, at der haenger ‘rim’ pa dgrene, former og
farver ved puslebordet og sprogkalender pa stuen, og der arbejdes med at stille dbne spgrgsmal.

Ved maltidet sidder bgrnene oftest i mindre grupper, som benyttes til samtaler om det, der
interesserer og rgr sig blandt b@rnene, og samtaler initieret af de voksne. Foraelder fortaller, at han
oplever bgrnene, far mange nye ord med sig fra bgrnehaven, f.eks. madmodig. Personalet fortaeller at
de g@r meget ud af at nuancere sproget og saette specifikke ord pa som f.eks. kniv, gaffel, bestik. Vi
reflekterer over, hvordan bgrn med dansk som andetsprog profiterer af den tilgang, og samtidig har
brug for gentagelser og opmaerksomhed pa deres impressive sprog. Personalet fortzeller, at de laerer
bgrnene ord fra de forskellige sprog, der er repraesenteret i bgrnegruppen. Bgrnene bruger ordene og
vil meget gerne laere nye ord. Nar bgrnene har besggt andre lande, taler de meget om, hvad der er
karakteristisk for landene og lzerer ord pa de forskellige landes sprog.

| samarbejde med foreeldreradet har der vaeret gnske om at arbejde med 'det gode sprog’. Peedagogisk
leder har inddraget foraeldrene i processen. Med afsat i ‘Din store lort’(litt.) arbejder personalet p3, at
bgrnene ikke taler ‘grimt’ og bruge bandeord i forhold til hinanden. Paedagogisk leder sender sma afsnit
ud fra bogen til foraeldrene, sa de kan fglge op pa ‘det gode sprog’ hjemme. F.eks. sige: det kan jeg ikke
li’, du siger til mig, jeg vil hellere have du siger...” Foraeldrereprasentant anerkender tiltaget, som ggr
det nemmere for foraeldrene, at finde ud af, hvad de skal svare, nar deres bgrn “taler grimt.’

Vi reflekterer over sprogvurderinger, som oftest foretages i vuggestuen, og Bakkehuset foretager
sprogvurderinger af de bgrn, der kommer fra dagplejen. Sprogvurderingerne er ikke blevet registreret
korrekt, da flere har glemt at ‘trykke’ afslut. Der er sat en medarbejder til at sikre korrekt registrering.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Samlet vurdering: Juster paedagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og arbejde med at sikre, at alle bgrn far berigende
og udvidende samtaler i Igbet af deres hverdag i Bakkehuset

e Det anbefales at justere praksis i forhold til at arbejde med at udvikle bgrns indbyrdes
opmarksomhed pa hinandens kommunikation og konflikthandtering

e Det anbefales at fastholde og videreudvikle det rige sproglige laeringsmiljg, der er observeret i
Bakkehuset
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Forzeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten af foreeldresamarbejde i forbindelse med det uvildige tilsyn er juster
paedagogisk praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til
afdelingens input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.
2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Deltagerne forteeller, at der er stor opbakning fra foreeldregruppen til alle arrangementer i Bakkehuset. Der
er venteliste til foraeldreradet, som er meget aktivt i forhold til at understgtte den gode paedagogiske
udvikling af praksis, der foregar, efter en laengere periode med en usund paedagogisk kultur i Bakkehuset.
Med den gode udvikling i Bakkehuset er foreeldreradet begyndt at bakke op om og hj=lpe til ved
arrangementer som sommerfest, peberngddebagning og kommende markedsdag omkring de 7
verdensmal. Det er med til at skabe et godt foraeldresamarbejde omkring bgrnefallesskabet.

Alle deltagere giver udtryk for, at der er et konstruktivt og dabent foraeldresamarbejde i Bakkehuset, hvor
personale og foraeldre ‘gensidigt tager hinanden alvorligt’. Der er et teet foreeldresamarbejde omkring
opstart, hvor foreeldrene opfordres til og forklares betydningen af det abne samarbejde mellem hjem og
bgrnehave. Vi reflekterer over, hvordan der samarbejdes med alle foraeldre. Der er en respekt omkring de
enkelte foraeldres kommunikationsbehov; ikke alle er lige opsggende og nogle har mere behov for daglige
snakke om deres bgrn end andre. Paedagogisk leder forklarer, at hun har faste abnevagter og derfor nar
omkring alle forzeldre, og at de faste bgrnetimer betyder, at hun har taet kendskab til alle bgrn. Der er en
opmarksomhed pa at vaere opsggende og fortzlle de gode historier saerligt om bgrn, der er i sarbare og
udsatte positioner.

Det teette foraeldresamarbejde eksemplificeres i, at foraeldre til bgrn i udsatte positioner er abne i forhold
til hele foraeldregruppen omkring deres bgrns behov. Det betyder, at bade foraeldre og bgrn har viden om
bgrnenes udfordringer og kan tage hensyn til, understgtte og afveerge de konflikter, der evt. opstar.

Vi reflekterer over kommunikationsflowet i afdelingen. Peedagogisk leder skriver jaevnligt nyhedsbreve til
foraeldrene pa AULA, som indeholder bade padagogiske ideer og beskrivelser af hverdagen i bgrnehaven.
Der lzegges Ipbende fotos op pa AULA, ind imellem med tekst, sa foraeldrene kan inspireres til snakke med
bgrnene om deres hverdag. Der er en drgftelse omkring 'nice to know’ og ‘need to know’ i forhold til den
tid medarbejderne bruger pa skriftligggrelse. Foraeldrerepraesentant har et gnske fra flere foraeldre om at
blive mere informeret om kommende aktiviteter/ugeplaner i gruppen for de yngste bgrn, da det vil give
mulighed for at forberede bgrnene pa dagen. Det giver ledelsen udtryk for, at de vil samle op pa.

Ledelsen har bedt foraeldrereprasentant om at pege pa 2 udviklingspunkter, hvoraf det ene handler om
mere info om hverdagens aktiviteter (se ovenfor). Det andet punkt, der peges pa, er et gnske om, at
personalet samarbejder med foraeldrene om bgrnenes venskaber, legerelationer og legeaftaler.
Forzeldrereprasentant forteeller, at det kan vaere sveert at fglge med i, nar nye relationer skabes. Det er der
stor lydhgrhed overfor fra personalet.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Samlet vurdering: Juster paedagogisk praksis

e Det anbefales at justere paedagogisk praksis og arbejde med at optimere informationsflowet
omkring daglige aktiviteter og bgrns venskaber

e Det anbefales at fastholde det konstruktive og engagerede foraldresamarbejde, der understgtter
den positive paedagogiske udvikling i Bakkehuset
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den paedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende szerlige fokusomrader:

e Bgrnefellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den padagogiske leereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bérn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster paedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe laeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes mulighed for
deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med laeringsmiljgerne, og det paedagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den paedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paeedagoqisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med laeringsmiljgerne, bgrnenes
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deltagelse i faellesskaber og det paedagogiske personale har falles refleksioner, men hensigter og

refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedaqgogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den padagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
a2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'andr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som klaeder dem pa til at observere med afsat i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er leerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.
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Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets

deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afsaettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skeaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af laeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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